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sl Po zamontowaniu podzielnikéw kosztow ogrzewania otrzymali Paristwo

i mozliwosc wptywania na wysokosc kosztow ogrzewania swojego mieszkania.
Nie beda juz Panstwo ptacic ryczattowej stawki, niezaleznej od ilosci zuzytego
ciepta. Mamy nadzieje, ze korzystanie z systemu indywidualnego rozliczania
kosztow energii cieplnej, opartego na wskazaniach podzielnikow kosztow
ogrzewania, przyniesie Panstwu zadowolenie.

Zawory termostatyczne

Podstawowym elementem regulacyjnym, dzieki ktéremu
majg Panstwo wptyw na temperature w pomieszczeniu, a wiec
réwniez na ilos¢ ciepta zuzywanego do ogrzewania danego
pomieszczenia jest zawdr termostatyczny. Wczesniej, gdy
nie byto zawordw termostatycznych, temperature regulowali
Panstwo otwierajac okno. Ale taki sposdb regulacji temperatury
w mieszkaniu jest kosztowny. Dlaczego? 0t6z licznik ciepta
(cieptomierz) w wezle cieplnym budynku rejestruje ciepto
pobrane przez budynek, rowniez to, ktore poprzez otwarte okna
emitowane byto na zewnatrz, do atmosfery. Wyobrazmy sobie
sytuacje gdy temperatura na zewnatrz mieszkania wynosi 10°C,
Swieci stonce, w domu dziata oSwietlenie i pracuje kuchenka
gazowa lub elektryczna, osoby przybywajace w mieszkaniu
wydzielaja ciepto, a mimo to dziata ogrzewanie. Przeciez
witasnie wtedy moze sie okazac, ze ogrzewanie nie jest w ogole
konieczne.,Darmowe zrodta" ciepta zapewniaja czasami taka
ilos¢ energii, ze mozna osiagnac temperature 20°C bez pomocy
grzejnikow. Zawory te nazwe swoja zawdzigczaja gtowicy
termostatycznej, ktéra zamyka doptyw ciepta do grzejnika gdy
w pokoju jest ciepto, otwiera gdy jest zimno, a Scislej méwiac,
gdy temperatura w pomieszczeniu spadnie ponizej temperatury
nastawionej przez uzytkownika na gtowicy termostatyczne;.
Dlatego Drodzy Lokatorzy prosimy nie niepokoi¢ sig, gdy
grzejniki sa zimne. Moze to bowiem oznaczac, ze gtowica
termostatyczna zamkneta doptyw ciepta do grzejnika z uwagi
na wystarczajaca temperature powietrza w pomieszczeniu.

Podzielniki kosztow ogrzewania

Warunkiem niezbednym do indywidualnego rozliczania kosztow
ogrzewania, oprocz zaworow termostatycznych, jest montaz
na grzejnikach podzielnikow kosztéw ogrzewania. Podzielnik
mimo tego, ze nie jest urzadzeniem pomiarowym, lecz
wskaznikowym, pozwala w racjonalny sposéb okresli¢ udziat
kazdego indywidualnego grzejnika w zuzyciu catkowitej ilosci
ciepta dostarczonego do Panstwa budynku, a Scislej mowiac do
wezta cieplnego. Znajac koszty dostarczonego ciepta w danym
okresie (przewaznie 12 miesiecy) mozna, dzielac ja przez sume
jednostek odczytanych z podzielnikdw w budynku, okresli¢
koszt jednejjednostki. Nastgepnie, mnozac tak otrzymany koszt
jednostkowy przez sume jednostek odczytanych w Panstwa
mieszkaniu, otrzyma¢ mozna koszt ogrzewania mieszkania
w rozpatrywanym okresie. Tutaj jednak, Drodzy Lokatorzy,

pierwsze zaskoczenie: nie cata wartosc¢ kosztow dzielona jest
proporcjonalnie doilosci jednostek odczytanych na podzielniku.
Pewna czes¢ kosztow (np. 40%) dzielona jest proporcjonalnie
do powierzchnigrzewczej. Jest to konieczne, poniewaz trzeba
rozdzielac koszty ciepta emitowanego przez piony w budynkach
oraz grzejniki wspolnego uzytkowania na klatkach schodowych
oraz pralniach, suszarniach (pomieszczenia pozbawione
podzielnikow), proporcjonalnie do powierzchni ogrzewanej
mieszkan, traktujac je jako pewne koszty state. Jak wyglada
praktycznie realizacja systemu indywidualnego rozliczania
kosztdw ogrzewania?

Montaz podzielnikéw kosztow ogrzewania

Miejsce montazu srodka podzielnika przypada na 75%
wysokosci grzejnika, mierzone od dotu. Miejsce montazu
jest pewnym przyblizeniem reprezentatywne dla sredniej
temperatury grzejnika i zapewnia powtarzalnos¢ pomiaru na
wszystkich grzejnikach w opomiarowanym budynku i wynika
znormy PN-EN 834 (norma na podzielniki). Na dtugosci
grzejnika punkt montazu znajduje sie na srodku grzejnika,
pod warunkiem parzystej liczby zeber. Przy nieparzystej
liczbie zeber znajduje sig najblizej Srodkowego zebra,
w kierunku zaworu termostatycznego. Miejsce montazu
podzielnika na dtugosci nie ma tak istotnego znaczenia jak
na wysokosci. Wynika to z faktu, ze temperatura grzejnika
wyposazonego w zawor termostatyczny zalezy praktycznie
tylko od jego wysokosci. Drodzy Lokatorzy, rozumiemy Panstwa
zaniepokojenie. Przeciez w tym wysokim punkcie montazu
podzielnika panuje wyzsza temperatura. Mogtoby sie wydawac,
ze korzystniejsze bytoby zamontowanie podzielnika nizej,
gdzie panuje nizsza temperatura. Jednak tak nie jest! Przeciez
o Panstwa indywidualnych kosztach decyduje odczyt licznika
cieptaw wezle cieplnym (w oparciu, o ktéry wyznacza sie koszty
ogrzewania budynku) oraz sumaryczna ilo$¢ odczytanych
jednostek na podzielnikach w catym budynku. Jezeli tych
jednostek jest wiecej (przeciez u wszystkich lokatoréw
podzielniki montowane sg réwnie wysoko), to koszt jednej
jednostki jest mniejszy. Mniejszy koszt jednej jednostki
kompensuje wigksza ilos¢ jednostek, ale przy okazji mniejszy
koszt jednostki zapewnia wigksza doktadno$¢ podziatu kosztow
ogrzewania (wieksza rozdzielczo$¢ podziatu kosztow).
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Podzielniki z odczytem zdalnym TELMETRIC=*"

Na grzejnikach w Panstwa mieszkaniach zostaty zainstalowane
podzielniki kosztéw ogrzewania TELMETRICs®" firmy
Metrona, przyrzady elektroniczne najnowszej generacji
o duzej doktadnosci. Nalezag one do rodziny podzielnikéw
TELMETRIC=*, aindeks-*%"informuje, ze mamy do czynienia
z wersja urzadzenia, ktéra moze by¢ odczytywana w sposéb
zdalny, bez koniecznosci wchodzenia do mieszkan. Dane
gromadzone przez podzielniki sa po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego, odczytywane przy pomocy specjalnego
urzadzenia przez przeszkolonych serwisantow. Dane
rozliczeniowe odczytane zdalnie sg identyczne z tymi,
ktore gromadza i wyswietlajg podzielniki zamontowane
w Panstwa mieszkaniu. Aby zrobi¢ rozliczenie nie ma juz
wiec koniecznosci wchodzenia do mieszkan. Dotychczas
ten sposdb prowadzenia rozliczen zarezerwowany byt dla
stosunkowo nielicznej grupy mieszkan wyposazonych
w liczniki ciepta montowane na klatkach schodowych. Rozwoj
techniki podzielnikéw zapewnia obecnie taki sam komfort
obstugi mieszkaniom, ktére z powoddw technicznych nie
moga by¢ wyposazone w jeden licznik ciepta montowany
na zewnatrz mieszkania. System rozliczeniowy ze zdalnym
przekazywaniem danych posiada caty szereg zabezpieczen
gwarantujacych petne bezpieczenstwo rozliczen. W trakcie
projektowania podzielnikdw TELMETRICs®" duzy nacisk zostat
potozony na wiarygodnos$c¢ odczytywanych danych, ktore
decyduja o wartosci ptaconych przez Panstwa rachunkdw za
ciepto. Podzielnik posiada podwdjne zabezpieczenie przed
probami manipulacji. Pierwszym poziomem zabezpieczenia
jest plomba mechaniczna, ktérej naruszenie bedzie
dowodem proby manipulacji przy podzielniku. Drugi poziom
zabezpieczenia tworzy niewidoczna z zewnatrz, ale bardzo
skuteczna w dziataniu tzw. plomba elektroniczna, dzigki
ktorej otwarcie podzielnika bedzie rejestrowane w jego
pamigci, ainformacja o takim zdarzeniu przesytana bgdzie do
urzadzenia odczytowego. Jak zatem wynika z niniejszego opisu
nie jest konieczna wizyta w mieszkaniu, zeby maéc stwierdzi¢,
ze podzielnik byt otwierany przez nieupowazniong osobe.
Oczywiscie w przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do
poprawnosci funkcjonowania podzielnikow, badz w przypadku
reklamacji konieczna jest wizyta u Panstwa w mieszkaniu.
Uzytkownik systemu wyposazonego w przedstawione powyzej
dwupoziomowe zabezpieczenie przed nieupowazniona
ingerencja z zewnatrz moze by¢ pewny, ze wskazania
podzielnikdw sg wiarygodne i odzwierciedlaja faktyczny
udziat grzejnikéw, na ktérych sa zamontowane w kosztach
ogrzewania danego mieszkania badz nieruchomosci.

TELMETRIC:*" sposdb dziatania

1. Elektroniczny system pomiarowy rejestruje i analizuje
zaréwno temperature grzejnika, jak i temperature panujaca
w pomieszczeniu. Na tej podstawie zamontowany wewnatrz
podzielnika mikroprocesor okresla bardzo doktadnie stopien
uzytkowania danego grzejnika. Informacja ta pokazywana
jest na wyswietlaczu (jednostki zuzycia).

2. Poza jednostkami zuzycia na wyswietlaczu pojawiaja
sie cyklicznie réwniez inne informacje przeznaczone dla
uzytkownika i personelu serwisowego, ktéry moze pojawic

sie w Panstwa mieszkaniu w celu sprawdzenia dziatania
podzielnikéw, badZ w celu wyjasnienia reklamacji.

3. Zamontowane u Panstwa urzadzenia wyposazone
sa w skale jednolita - taka sama dla wszystkich
podzielnikdw, niezaleznie od grzejnika, na ktérym
zostaty one zamontowane. Aby mozna byto okresli¢ udziat
poszczegélnych grzejnikow w catkowitym zuzyciu ciepta
wyswietlane bezposrednio na podzielniku jednostki zuzycia
beda pomnozone przez wspétczynnik oceny grzejnika,
ktory okreslany jestindywidualnie dla kazdego grzejnika
przez centrum obliczeniowe naszej firmy. Podstawa do
okreslenia wspotczynnikdw oceny grzejnikow jest ich
petna inwentaryzacja, ktora zostata wykonana w trakcie
montazu podzielnikow.

4. Zaprogramowany dzien odczytu. W podzielniku
TELMETRIC=*" jest zaprogramowany dzien odczytu,
w ktdrym wszystkie podzielniki zamontowane w danej
nieruchomosci samoczynnie zapamietuja swoje wskazanie
na koniec biezacego okresu rozliczeniowego i przechodza
do obliczania jednostek zuzycia dla poszczegolnych
grzejnikéw w kolejnym okresie rozliczeniowym (liczenie
jednostek w nowym okresie rozliczeniowym rozpoczyna
sie od 0). Zapamietane w ten sposob jednostki zuzycia
przesytane sg drogg radiowa do urzadzenia odczytowego
i poich odczytaniu brane sa do obliczen. Naich podstawie
wykonywane jest nastepnie rozliczenie kosztow ogrzewania
poszczegodlnych mieszkan.

5. Jednostki zuzycia zarejestrowane dla poszczegolnych
grzejnikow w kolejnych okresach rozliczeniowych moga
sie miedzy soba niekiedy znacznie rozni¢, gdyz zalezg one
w duzej mierze od sposobu zagospodarowania cieptem,
dtugosci okresu grzewczego i panujacych w tym okresie
temperatur zewnetrznych. Wyniki odczytu z poszczegdlnych
lat sg dlatego w niewielkim stopniu poréwnywalne.

TELMETRICstr

informacje na wyswietlaczu - przyktady
Podstawowe informacje na wyswietlaczu pojawiaja sie w trybie
sekwencji danych wyswietlanych przez 8 sekund kazda.
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Gwarantuje jednoznaczne przyporzadkowanie podzielnika
TELMETRICs**" do danego grzejnika oraz indentyfikuje
podzielnik w urzadzeniu odczytowym

a) Numer podzielnika

b) Jednostki zuzycia zarejestrowane C

. , =| 121

na koniec ostatniego okresu | =%l (X
rozliczeniowego

Dla pierwszego okresu rozliczeniowego (nowe podzielniki)
pokazywana bedzie liczba 0. Po zakonczeniu pierwszego
okresurozliczeniowego liczba 0 zmieni sie na liczbe jednostek
zarejestrowanych w pierwszym okresie rozliczeniowym.
Liczba ta bedzie brana do wykonania pierwszego rozliczenia.
Po zakonczeniu drugiego i kazdego nastepnego okresu
rozliczeniowego w polu oznaczonym =» | pojawi sie
zapamietana ilos¢ jednostek zuzycia dla ostatniego okresu
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rozliczeniowego. Zawartosc tego pola nie ulegnie zmianie do
zakonczenia biezacego okresu rozliczeniowego.

Lo T T e [
J/ [ ] e |
Stuzy do kontroli poprawnosci odczytu. Liczba ta jest obliczana
raz na rok, po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, przez
mikroprocesor w podzielniku TELMETRIC=*". Liczba kontrolna,
tak samo jak pozostate wskazania podzielnikéw, odczytywana
jestrowniez z urzadzenia odczytowego zamontowanego poza
mieszkaniem.

c) Liczbakontrolna

d) Wskazania biezace jednostek zuzycia |=:EI :53"'5

Nowy podzielnik kosztéw ogrzewania TELMETRICs*r po
zakoriczonym montazu pokazuje w polu oznaczonym | =
0 jednostek zuzycia. W zaleznosci od temperatury grzejnika
i czasu rejestracji zawartosc tego pola bedzie sie zmieniac,
gdyz rejestrowane beda kolejne jednostki zuzycia informujace
0 emisji ciepta przez grzejnik. Ostatniego dnia okresu
rozliczeniowego wskazanie biezace zostaje zapamigtane
(odtad wystepowac bedzie zsymbolem =» | ), licznik biezacy
zostaje wyzerowany i proces liczenia jednostek zuzycia dla
biezacego (nowego) okresu rozliczeniowego rozpoczyna
sie od poczatku. Procedura ta powtarza sige automatycznie
kazdego roku.

e) Sygnalizacja uszkodzenia podzielnika ,,4_ EEE"-HB

Elektroniczne uktady pomiarowe podzielnika kosztow
ogrzewania TELMETRICs*" poddawane sg nieustannej
samokontroli. Jezeli na skutek uszkodzeh mechanicznych
spowodowanych np. prébami ingerencji z zewnatrz, zostaje
przekroczona dopuszczalna tolerancja uktadow pomiarowych,
towowczas podzielnik samoczynnie przetgcza sie na tryb pracy
awaryjnej, w trakcie ktorej w sposob trwaty wyswietlany jest
jedynie numer podzielnika.

Kilka wskazowek dla pragnacych istotnie
zmniejszy¢ swoje indywidualne koszty
ogrzewania

Zastosowanie zawordw termostatycznych oraz wprowadzenie
systemu indywidualnego rozliczania kosztéw ogrzewania
pozwoli Panstwu w znacznym stopniu zmniejszy¢ koszty
ogrzewania jezeli zastosuja sie Panstwo do ponizszych
wskazowek:

v/ Mieszkanie nalezy wietrzyc¢ krétko, ale intensywnie -
najlepiej ,przeciagiem”. Dzieki temu powietrze jest
Swieze, a temperatura pomieszczen zostaje utrzymana.
Zbyt wychtodzone pomieszczenia potrzebuja dtugiego
czasu i duzej ilosci ciepta do ogrzania, poniewaz nie
tylko powietrze ale, rowniez Sciany i meble musza zostac
ogrzane.

v/ Zastawianie meblami, obudowywanie grzejnikéw lub
suszenie na nich recznikéw: utrudnia oddawanie przez nich
ciepta. Jezeligrzejniki przystoniete sa gestymizastonami, to
wiekszos¢ ogrzanego powietrza zostaje niewykorzystana
(powietrze wedruje w kierunku okna), a reszta tylko
w niewielkiej czesci ogrzewa pomieszczenie. Powoduje
to znacznie wigksze zuzycie ciepta.

v/ Zacigganie zaston (nie zastaniajgcych grzejnikow)
i opuszczanie zaluzji okiennych po zapadnigciu zmroku
réwniez ograniczy zuzycie energii bez obnizenia komfortu
cieplnego.

v/ Temperature w pomieszczeniu nalezy ustali¢ w zaleznosci od
swoich potrzeb, korzystajac zzawordw termostatycznych.

v/ Opuszczajac mieszkanie na dtuzszy okres czasu nalezy
zawory ustawi¢ na minimalny przeptyw oraz pozostawic
wszystkie drzwi otwarte, aby zapewnic¢ rownomierna
temperature wszystkich pomieszczen. W razie potrzeby
nagtego ogrzania, nalezy maksymalnie odkreci¢ zawory
termostatyczne grzejnikow az do uzyskania zadanej
temperatury pomieszczen. Nastepnie ustawic¢ termostat
zaworu w potozeniu gwarantujacym otrzymanie zadanej
temperatury.

Zyczymy satysfakcji z uzytkowania naszego
Systemu Indywidualnego Rozliczania
Energii Cieplnej.
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TELMETRIC=** mikroprocesorowy, dwuczujnikowy podzielnik
elektroniczny z odczytem radiowym, doktadnos¢ rozliczen
i komfort uzytkowania w jednym urzadzeniu.




Uwaga:

System kontrolii zabezpieczenia przed mozliwoscig wczesniejszego odczytu powoduje zanikanie liczby kontrolnej na trzy
miesigce przed zaprogramowanym dniem odczytu. Jest to prawidtowe dziatanie podzielnika TELMETRIC=*". Liczba kontrolna
pojawi sie ponownie w zaprogramowanym dniu zakoriczenia okresu rozliczeniowego (godz. 00:00)

Akty prawne:

Norma PN-EN 834

Prawo budowlane z dnia 7 lipca 1994r. (Dz. U. Nr 89, poz. 414), tekst
jednolity z dnia 2 grudnia 2021r. (Dz. U. 2021 poz. 2351)

Prawo energetyczne z dnia 10 kwietna 1997r. (Dz. U. Nr 54, poz.
348), tekst jednolity z dnia 31 marca 2021r. (Dz. U. 2021 poz. 716)

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéow
technicznych, jakim powinny odpowiadac¢ budynkiiich usytuowanie
z dnia 12 kwietnia 2002r. (Dz. U. Nr 75 poz. 690), z p6zniejszymi
rozporzadzeniamizmieniajacymi

Ustawa o efektywnosci energetycznej z dnia 20 maja 2016r.
(Dz. U. 2021 poz. 468); Ustawa z dnia 20 kwietnia 2021r. 0 zmianie
ustawy o efektywnosci energetycznej oraz niektérych innych ustaw
(Dz.U.2021 poz. 868)

Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021r.
(Dz.U.2021 poz.2273) w sprawie warunkdw ustalania technicznej
mozliwosciioptacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikow
kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy cieptej wody uzytkowej,
warunkdéw wyboru metody rozliczania kosztow zakupu ciepta oraz
zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach
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Zapraszamy do odwiedzenia naszej nowej strony internetowej www.metrona.pl

Centrala
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Warszawa
handlowy@metrona.pl

Biatystok
bialystok@metrona.pl

Gdansk
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Katowice
katowice@metrona.pl

Dziat Handlowy
handlowy@metrona.pl

Oddziaty
Lublin Torun
lublin@metrona.pl torun@metrona.pl
Olsztyn Wroctaw
olsztyn@metrona.pl wroclaw@metrona.pl
Kielce, L6dzZ, Zielona Gora Zgierz k/kodzi
handlowy@metrona.pl lodz@metrona.pl
Poznan

poznan@metrona.pl

Szczecin

szczecin@metrona.pl

Dziat Techniczny Dziat Rozliczen
techniczny@metrona.pl rozliczenia@metrona.pl




